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Canal de denuncias

La Ley 2/2023 regula la necesidad de instaurar y
aplicar un canal de denuncias que posibilite a los
trabajadores comunicar de manera anénima
incidencias e irregularidades que puedan afectar
a la organizacién y entorno laboral de las
empresas.

Su utilizacion fomenta la relacion de seguridad y
confianza entre la empresay los trabajadores,
teniendo a su disposicidon un sistema que
garantiza la comunicacion confidencial de las
situaciones irregulares que puedan resultar en la
practica cotidiana de la empresa.

Benelicios de
disponer de un canal

Este sistema favorece resolver de manera agil
e interna situaciones que pueden afectar a la
imagen profesional de la empresa, operando a
SU vez como un instrumento de prevencion en
situaciones como el acoso laboral o practicas
contrarias al cédigo ético de la empresa.

Una comunicacion rapida y segura por parte
del trabajador afectado pone en marcha un
mecanismo de investigacion con fines de

resolucién, restaurando la calidad del
ambiente laboral y evitando una futura
judicializacion del proceso que conlleve la
extincion voluntaria del contrato de trabajo o
el deber abonar dafosy perjuicios
adicionales.

Asi, es importante contar con el
asesoramiento de profesionales que lidere el
tratamiento de las comunicaciones que
lleguen por medio de este canal de denuncias
Y, en colaboracién con la empresa, investigue
y proponga medios de solucién a las
reclamaciones planteadas.

,En que consiste?

Se trata de un sistema de comunicacion interno
o externo entre trabajadores y empresa que
posibilita a través de un canal de denuncias
informar anénimamente de sospechas de
conductas irregulares, malas practicas
empresariales o cualquier circunstancia que
deteriore el correcto funcionamiento de la
empresa y su entorno laboral.

El canal de denuncias posibilita la recepcion,
tratamiento, investigacion y resolucion de las
denuncias sobre presuntas irregularidades y
consecuentemente, mejorara los sistemas de
prevencion.




Este sistema asegura la confidencialidad de
todo el proceso, garantizando la proteccion de
datos de las personas involucradas y la
confidencialidad sobre el contenido de la
denuncia.

LEmpresas afecladas?

Este canal de denuncias es aplicable y resulta
conveniente para cualquier empresa,
independientemente de su tamano.

Obligatorio para:

* Las empresas de mas de 50 trabajadores
desde el 1de diciembre de 2023.

* Debe ponerse ya en funcionamiento para
empresas de 250 o + trabajadores. El plazo
estipulado para implantarlo en este caso
termind el 13 de junio de 2023.

* Las empresas que entren en el ambito de
aplicacion de los actos de la Unidn Europea
en materia de servicios, productos y
mercados financieros, prevencion del
blanqueo de capitales o de la financiacion
del terrorismo, seguridad del transporte y
proteccion del medio ambiente.

Consecuencias
Icumplimiento

Cabe destacar que no implantar el sistema de
canal de denuncias en aquellas empresas que
estén obligadas por ley antes del 1 de diciembre
de 2023 supone una infraccidn muy grave,
exponiéndose a sanciones econémicas entre
600.001 euros a 1.000.000 euros.

La imposicion de una sancidn econdmica muy
grave habilita adicionalmente a la Autoridad
Independiente de Proteccién del Informante a
acordar alguna de las siguientes medidas:

* Amonestacion publica a las empresas.

* Imponer la prohibicion de obtener
subvenciones u otros beneficios fiscales
durante un maximo de cuatro afos.

e Imposibilidad de contratar con el sector
publico durante los proximos tres afos.

Todas aquellas infracciones que superen la cuantia
de 600.001 euros y sean firme en via administrativa
podran ser publicadas en el BOE, deteriorando
consecuentemente la imagen de la empresa
publicamente.

Gracias.
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